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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIiA VIET NAM

TINH BINH DUONG Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 11/2019/QD-UBND Binh Dwong, ngay 31 thang 5 nam 2019
QUYET PINH

Sira d6i, b6 sung mot so diéu ciia Quy dinh vé quy trinh
giai quyét khiéu nai hanh chinh trén dia ban tinh Binh Dwong
ban hanh kém theo Quyét dinh s6 11/2015/QD-UBND
ngay 03/4/2015 cia UBND tinh Binh Duong

UY BAN NHAN DAN TINH

Can ctr Luat T chire chinh quyén dia phuong nim 2015;

Can cu Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat nam 2015;

Can cir Luat Khiéu nai nam 2011;

Cin ctr Nghi dinh s6 75/2012/ND-CP ngay 03/10/2012 ctia Chinh phu quy dinh
chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat Khiéu nai;

Cin cir Thong tu s6 07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 cta Thanh tra Chinh
phu quy dinh quy trinh giai quyét khiéu nai hanh chinh;

Cin cir Thong tu s6 02/2016/TT-TTCP ngay 20/10/2016 cta Thanh tra Chinh
pha sira d6i, bo sung mot sé didu cua Thong tu sé 07/2013/TT-TTCP ngay
31/10/2013;

Theo d& nghi ciia Chanh Thanh tra tinh tai T trinh sé 22/TTr-TTr ngay
26/3/2019,

QUYET PINH:

Piéu 1. Sira d6i, bd sung mot sd didu cta Quy dinh vé quy trinh giai quyét
khiéu nai hanh chinh trén dia ban tinh Binh Duong ban hanh kém theo Quyét dinh s
11/2015/QB-UBND ngay 03/4/2015 ctia UBND tinh Binh Duong, cu thé nhu sau:

1. B6 sung khoan 3 vao Piéu 13 nhu sau:

“3. Khi tho1 han xadc minh ndi dung khiéu nai da hét ma nguoi dugc giao nhi¢m
vu xac minh nd1 dung khiéu nai chua thuc hién xong viéc xac minh thi nguol duogc
giao nhiém vu xac minh giri To trinh (néu 1 1y do xin gia han) va Du thao Quyét dinh
vé viéc gia han thoi gian xdc minh dé ngudi giai quyét khiéu nai xem xét gia han thoi
gian xac minh. Thoi gian giai quyét khiéu nai sau khi dugc gia han khong vuot qua
thoi han giai quyét khiéu nai.
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Quyét dinh vé viéc gia han thoi gian xac minh thuc hién theo Mau sb 04A-KN
ban hanh kem theo Thong tu s6 02/2016/TT-TTCP ngay 20/10/2016 cua Thanh tra
Chinh phu.”

2. Stra d6i khoan 3, khoan 9 Piéu 16 nhu sau:

“3. Trong qua trinh xac minh noi dung khiéu nai, ngudi giai quyét khiéu nai,
nguoi ¢é trach nhiém xac minh gui van ban yéu cau co quan, t6 chirc, don vi, ca nhan
c6 lién quan cung cap thong tin, tai liéu, bang chimg lién quan dén noi dung khiéu nai
(theo Mau so 06-KN ciia Théng tw sé6 07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013 ciia Thanh
tra Chinh phi). Van ban yéu ciu néu rd thoi han thuc hién bao cédo va bd phan tiép
nhan. Trong truong h0’p lam viéc truc tiép, ngudi co trach nhiém xac minh thong béo
trudc thoi gian, dia diém, noi dung lam Vlec va yéu cau cung cip cac thong tin, tai
liéu, bang ching phuc vu cho budi lam viéc.”

“9. Cac thong tin, tai liéu, bang chimg thu thap trong qua trinh giai quyét khiéu
nai phai dugc st dung dung quy dinh, quan 1y chat ch€; thuc hién viéc cung cap hoac
cong bo thong tin, tai liéu, bang ching theo quy dinh cua phap luat.”

3. Stra d6i khoan 1 Diéu 20 nhu sau:

“1. Vi¢c trung cau giam dinh thuc hién theo Piéu 15 Thong tu s6 07/2013/TT-
TTCP ngay 31/10/2013 ctua Thanh tra Chinh phu va Khodn 5 Biéu 1 Thong tu s6
02/2016/TT-TTCP ngay 20/10/2016 cua Thanh tra Chinh phu.”

4. Stra d6i khoan 2, khoan 4 Piéu 21 nhu sau:

“2. Trong qua trinh giai quyet khiéu nai 1an hai, nguoi giai quyét khleu nai phai
tién hanh ddi thoai voi ngudi khiéu nai, ngudi bi khiéu nai, nguoi ¢6 quyén va nghia
vu lién quan.”

“4. Thanh phan tham dy ddi thoai g6m Nguoi giai quyét khiéu nai, nguoi khiéu
nai hodc nguoi dai dién, nguoi dugc uy quyén, luat su, trg giap vién phap 1y ciia ngudi
khiéu nai, nguoi bi khiéu nai, co quan, t6 chirc, don vi, ca nhan c6 lién quan. Truong
hop nguoi khiéu nai hoic ngudi dai dién hop phap Vang mat khi duoc thong bao bang
vin ban dén lan tht hai thi nguoi giai quyét khiéu nai 1ap bién ban chim dut d6i
thoai.”

5. Stra d6i diém b, khoan 1 Diéu 23 nhu sau:

“b) Trén co so tong hop hd so, tai liéu, chung ct, hoan chinh bao cao két qua
xac minh ndi dung khleu nai, du thao Quyét dinh giai quyét khiéu nai (theo Mau sé
11-KN, s6 15-KN hodc s6 16-KN ciia Théng tw sé 07/2013/TT-TTCP ngay 31/10/2013
ciia Thanh tra Chinh phi), trinh ngudi ra quyét dinh giao xdc minh phé duyét. Bao co
két qua xac minh ctia T6 x4c minh phai dugc cac thanh vién trong T xac minh thao
luan, dong gép y klen Truong hop cac thanh vién c6 ¥ kién khac nhau vé két qua xac
minh thi dugc quyén bao luu ¥ kién cia minh va ghi 16 trong bao cdo két qua xéac
minh.”
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Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay 15/6/2019.

Piéu 3. Chanh Vin phong UBND tinh, Chanh Thanh tra tinh, Thil truong céc
S0, ban, nganh tinh; Chu tich UBND cac huyén, thi xa, thanh phé, Chu tich UBND
cac x4, phudng, thi trdn va céc t6 chirc, c4 nhan 6 lién quan chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH
Pa ky: Tran Thanh Liém
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