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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BINH DUONG Péoc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 3004/QD-UBND Binh Duong, ngdy 25 thang 10 nam 2018
QUYET PINH

Phé duyét Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Binh Dwong, Phién bén 1.0

UY BAN NHAN DAN TINH

Can ctr Luat T6 chire chinh quyén dia phuong nim ngay 19/6/2016;

Can cu Luat Cong ngh¢ thong tin ngay 29/6/2016;

Can cir Nghi quyét s6 26/NQ-CP ngay 15/4/2015 cta Chinh phu vé ban hanh
Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu thuc hién Nghi quyét sé 36-NQ/TW ngay
01/7/2014 ciua Bo Chinh tri (khoa XI) vé ddy manh tng dung, phét trién cong nghé
thong tin dap Gmg yéu cau phat trién bén viing va hoi nhap qudc té;

Can ctir Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 ctia Chinh pha vé Chinh phu
dién tu;

Can ctr Khung Kién tric Chinh pht dién tir Viét Nam, phién ban 1.0 ban hanh theo
Cong vian s6 1178/BTTTT-THH ngay 21/4/2015 ciia B6 Thong tin va Truyén thong;

Theo d& nghi cia Giam dbc So Thong tin va Truyén thong tai To trinh s6  88/TTr-
STTTT ngay 26/09/2018,

QUYET PINH:
Piéu 1. Phé duyét Kién tric Chinh quyén dién tir (CQDT) tinh Binh Duong,
Phién ban 1.0 v6i cac ndi dung chu yéu sau:
I. Muc dich va pham vi ap dung
1. Muc dich
Xay dung Kién tric CQDT tinh Binh Duong 1am co s¢ day manh phat trién
Chinh quyén dién tir, ning cao chat luong, hiéu qua hoat dong cia cac co quan nha

nudc, gbp phan phuc vu ngudi dan va doanh nghiép ngay cang t6t hon 1a yéu cau duoc
dit ra rat cap bach trong tinh hinh hién nay.

Kién trac CQPT la co so khoa hoc gitp nang cao chat luong, hiéu qua khi trién
khai cong tac ing dung cong ngh¢ thong tin (CNTT) cua tinh Binh Duong trong thoi
gian to1 nham dat duoc cac muc dich sau:
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- Tang cudng kha ning két ndi lién thong, tich hop, chia sé, str dung lai théng
tin, co s¢ dir ligu (CSDL) cac S&, Ban, nganh, cac Bo nganh nham tao thuin loi trong
viéc giai quyét mau chong cac thu tuc hanh chinh cong cho céc té chirc, doanh nghiép
va ngudi dan bat ké trong hay ngoai gio' lam viéc voi muc tidu chuyén tir chinh quyén
quan 1y sang chinh quyén phuc vu;

- Tang cuong kha ning giam sat, danh gia dau tu; dam bao trién khai ing dung
CNTT df‘mg bd, han ché trung lap, tiét kiém chi phi, thoi gian trién khai cua co quan
nha nudc (CQNN);

- Nang cao tinh linh hoat khi xay dung, trién khai cic thanh phan, hé thong
thong tin theo diéu kién thuc té;

- Pé xuit danh muc céc chuong trinh/nhiém vu can trién khai dé co ban hoan
thanh hé thong CQDT tinh Binh Duong vao nim 2020 (gom nén tang CQDT, céc (ng
dung va CSDL, ha tﬁng CNTT, dao tao) va 10 trinh trién khai cac du an nay.

2. Pham vi ap dung

Kién trac CQDT tinh Binh Duong 4p dung cho cic co quan nha nudc trén dia
ban tinh Binh Duong, gom: Hoi dong nhan dan tinh; Uy ban nhan déan tinh; Céac co
quan chuyén mén thuoc Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan déan tinh; Hoi ddng nhan
dan, Uy ban nhan dan cap huyén, cic co quan chuyén mén thuéc UBND cép huyén;
Hoi ddng nhan dan, Uy ban nhin dan cap xi va cac co quan lién quan 1am co so trién
khai hé thong Chinh quyén dién tir. Cac co quan va to chirc khac c6 thé tham khao dé
trién khai ing dung CNTT ctia minh nham bao dam tinh két ni, lién thong va dong bo
v6i hé thdng thong tin ctia cac co quan nha nude trén dia ban tinh Binh Duong.

IL. Pinh hwéng xiy dung Kién tricc Chinh quyén dién tir ciia tinh
1. Pinh hwéng xay dung Kién triic CQPT

- Déy manh phat trién Chinh quyén dién tur, nang cao chat lugng, hi¢u qua cua
cac co quan nha nudc, phuc vu ngudi dan, doanh nghiép ngiy cang tt hon. Cong
khai, minh bach hoat dong ctia cac co quan nha nudc trén moi trudong mang, phu hop
v6i tim nhin dinh huéng cua qudc gia vé Chinh phu dién tir;

- Phat trién Kién trac Chinh quyén dién tir tinh Binh Duong theo huéng day
manh cai cach hanh chinh gin véi viée ting cuong ting dung CNTT trong quan 1y va
cung cap dich vu cong truc tuyén; bao dam tich hop dir liéu, lién théng quy trinh giita
cac co quan, rat ngan quy trinh xir 1y, giam s6 luong va don gian hoa chuan hoa noi
dung ho so, giam thoi gian va chi phi thuc hién thu tuc hanh chinh.
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- Tung budc s6 hoa cac sb litu vé dan cu, tai nguyén, doanh nghiép, thu tuc
hanh chinh, chi sb kinh t& xa hoi... cua tinh dé phuc vu cho viéc téng hop, bao cio
tinh hinh phat trién kinh t& xa hoi cta tinh gitp 1dnh dao tinh dua ra cac quyét dinh
chinh xac, kip thoi, hi€u qud; nang cao ning lyc canh tranh cta tinh trong viéc thu hut
dau tu, phat trién kinh té va cai cach hanh chinh cua tinh.

2. Cac nguyén tic xay dung Kién tric Chinh quyén dién tir ciia tinh

Kién trac Chinh quyén dién tir tinh Binh Duong phién ban 1.0 dugc thiét ké dua
trén cac nguyén tac sau:

- Phu hop véi Khung Kién trac Chinh phii Pién tr Viét Nam va cic vin ban
huéng dan lién quan;

- Phu hop voi dinh hudng, muc tiéu trién khai tng dung CNTT cua quéc gia,
tinh;

- Phu hop véi chién lugc, muc tiéu phét trién kinh té - xa hoi cua tinh;

- Cac ung dung CNTT can duoc xay dung hudng dén dung chung, c6 tinh st
dung cao, chung mot nén tang tich hop;

- Phu hop vé6i quy trinh nghiép vu, thic ddy tai cau trac nghiép vu, huéng dén
don gian héa, hiéu qua, thong nhit va tudng minh quy trinh nghiép vu;

- Quan Iy thong tin theo hudng tap trung, théng nhit, dugc lién thong, chia sé
tdi da;

- Trién khai tmg dung CNTT c6 trong tam, trong diém; wu tién trién khai trudc
cac dich vu cong c6 tinh don gian, mtc do su dung cao;

- Khong trién khai cac nodi dung trung lip véi cac hé théng thong tin
(HTTT)/CSDL qudc gia (CSDLQG), cac HTTT chuyén nganh ma can két ndi, chia s¢,
su dung lai;

- Bao dam sy két ndi, lién thong gitta cac HTTT/CSDL trong va ngoai tinh va
cac co quan lién quan khac;

- C4c giai phap bao mat, an toan, an ninh thong tin duogc trién khai & moi thanh
phan trong Kién trac theo nhu cau va 16 trinh phu hop;

- Xem xét, ap dung hiéu qua cac cong nghé moi dé trién khai cac thanh phan
Kién tric;

- Tun thi cac quy chuan, tiéu chuan, quy dinh k¥ thuat vé tmg dung CNTT cia
qudc gia, chuyén nganh.
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3. Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Binh Dwong

Kién tric Chinh quyén dién tir tinh Binh Duong dwoc mé hinh hoéa dya trén
vu cho 16p trude,
nham phén tich kién trac phtc tap cta chinh quyén dién tir thanh cac 16p véi chirc
ning, nhiém vu xac dinh, tir d6 dua ra thong tin don gian va dé hiéu hon, bao gdm:
Nguoi dung/ Hé théng ngoai (Actors); Kénh truy cap; Nhom dich vu; Ung dung; Dtr

thiét ké kién trac phan 16p véi nguyén tic 10p sau cung cap dich

liéu; Ung dung nén tang; Ha téng; Co s& vat chat; Quan ly chi dao.

Mo hinh kién triic Chinh quyén dién ti tinh Binh Duong
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Kién trtc trén bao gom cac thanh phan sau:

a) Ngudi ding/Hé thong ngoai
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- Nguoi dung bao gom cac doi tugng s dung va cung cap dich vu cong truc
tuyén thong qua hé thong chinh quyén di¢n tir bao gobm nguoi dan; cac doanh nghiép;
can bg, cong chirc, vién chuc;

- Hé thdng ngoai bao gdm cac t6 chirc thudc Chinh phu, cac B, Ngan hang va
cac hé thong khac cung tham gia hd trg trién khai dich vu cong truc tuyén. Cac hé
théng ngoai nay dugc twong tac thong qua nén tang tich hop dia phuwong (LGSP) cia
tinh Binh Duong.

b) Kénh truy cip

Nhiing kénh trién khai dich vu khac nhau, qua d6 cac d6i tuong trong 16p Nguoi
Dung va Hé Théng Ngoai ¢ thé tuong tac, truy cip va st dung cac dich vu. Cac kénh
truy cdp chinh bao gom: Mang truc tuyén (Internet); Mang ndi bod
(Intranet/LAN/WAM/MAN); Thu dién tr (Email); Quay thong tin (Kiosk); Tin nhan
(SMS); bién thoai/fax; Kénh Dir liéu da phuong tién (Media). Trong giai doan dau,
kénh truy cap chu yéu 1a céc trang thong tin dién tir va thu dién ti, sau d6 md rong dén
cac hinh thirc khac nhu: dién thoai di dong (dién thoai thong minh hodc may tinh
bang) hodc c6 thé dén tryc tiép gip cac co quan chinh quyén.

¢) Nhom dich vu

La nhitng chtrc nang/nhém chire ning dich vu chinh tham gia vao cung cap hd
tro trién khai dich vu cong, dich vu cong truc tuyén, nhom dich vu bao godm: dich vu
cong truc tuyén va dich vu quan 1y chinh quyén.

d) Ung dung

Gom cac nhom tng dung can thiét dé hd tro cho viéc trién khai, quan 1y va diéu
hanh dich vu cong truc tuyén. Cac nhém ung dung chinh nay duoc chia theo cac nhom
sau:

- Nhém timg dung phuc vu cong dan va doanh nghiép.

- Nhém tg dung phuc vu xir 1y ludng dich vu chuyén nganh.

- Nhém tg dung hd tro xir 1y nghiép vu hanh chinh: Quan 1y can bd CCVC,
Quan ly tai chinh, Thi dua khen thudng, Thanh tra/ki€m tra, Quan ly tai san, Quan ly
ké hoach. ..

- Nhom tmg dung hd tro nghiép vu khac: Quan tri hé théng, quan tri tai nguyén
mang, Thanh toan di¢n tu...

- Nhém tng dung hd tro phan tich va téng hop bao céo.

- Nhom ung dung tich hop: Tich hop nghi¢p vu, tich hop ting dung dir li¢u va
tich hop v6i hé théng bén ngoai.
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d) Dir liéu

Dit liéu cua cua tinh c6 thé bao gém rat nhiéu loai dit liéu véi cac dinh dang
khac nhau nhu: Céc dit liéu c6 ciu tric, phi ciu trac, ban ciu trac hodc cac Data
source khac). Dir liéu dugc luu trit, quan 1y va chia sé giira cac hé thong tmg dung nodi
bd cling nhu voi cac hé théng bén ngoéli c6 lién quan... dé phuc vu ngudoi dung cudi
cling nhu dam bao viéc cung cap, trién khai dich vu phuc vu cong dan, doanh nghi¢p
ngay cang cé hiéu qua, chat lugng tét hon. Cac nhom dit liéu c6 thé bao gdm:

- CSDL dung chung va Master data:

+ 06 CSDL cip qudc gia: Dan cu; Bao hiém, Pang ky doanh nghiép; Dét dai;
Tai chinh; Théng ké tong hop vé déan sd.

+ CSDL cép tinh: Thong tin vé can bo, cong chtrc, vién chirc; Thong tin vé vé
thu tuc hanh chinh; Thong tin vé két qua giai quyét thu tuc hanh chinh; Danh muc va
ma; Bao cdo, thong ké&; Nén dia ly tinh (GIS)...

- CSDL Ung dung:

+ Céng thong tin dién tur tinh;

+ Céng Dich vu cong truc myén;
+ MOt ctra dién tir lién thong;

+ Quan 1y vin ban va diéu hanh;
+ Van ban quy pham phap luét;
+ Cac CSDL ung dung khac.

e) Ung dung nén ting

Bao gdm cac nén tang duoc sir dung dé phat trién cac Gmg dung cia hé thong
CQDT cua tinh nhu:

- Ung dung nén tang xac thuc va phan quyén.

- Ung dung nén tang Cong thong tin dién ti.

- Ung dung nén tang Cong Dich vu cong truc tuyén.
- Ung dung nén tang Hé thong Mot ctra dién ti.

- Ung dung nén tang Quan 1y vin ban va diéu hanh.
- Ung dung nén tang Quan 1y quy trinh nghiép vu.

- Ung dung nén tang Tich hop hé théng.

- Ung dung nén tang nghiép vu (BI).

- Ung dung nén tang khéc.
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g) Ha ting k¥ thuit

Thanh phan nay cho phép cung cip, phat trién va trién khai cac ung dung cta hé
thong CQDT tinh Binh Duong. Thanh phan nay bao gom: H¢ thong mang két noi
bang thong rong, hé thong dam bdo an toan bdo mat, an ninh thong tin, hé thong Quan
tri tap trung va Giam sat an ninh mang (SOC/NOC), H¢ thong may chu tinh toan (bao
gom ca h¢ thong may chu vat 1y/do hod), Hé thong sao luu luu trit, cac thiét bi phuc vu
truy cap, khai thac str dung dich vu do CQDT cung cap (May tram, Laptop, Thiét b1 di
dong...) va cac h¢ thong khac lién quan.

h) Co sé vat chat

Co so ha tﬁng phuc vu cg’tc can bd cong churc, vién chirc, nguodi lao dong tai cac
co quan, don vi cua tinh; ha tang co ban tai cac Trung tam tich hop dir li¢u ng:a‘lnh;
Trung tdm Gidm st di€u hanh an ninh hodc Trung tdm Cham s6c/Dich vy ho trg
khach hang; Tru s¢ lam viéc ctia cac co quan chinh quyén.

i) Quan ly chi dao

N Bao gém cér}g tac chi dgo, t?) chuc, xéy, dung cac chinh ség:h, céc chuan, huong
dan, dao tao, truyén thong dé€ trién khai Kién trac Chinh quyén di¢n tr tinh Binh
Duong.

IV. To chirc trién khai Kién tric Chinh quyén dién tir cAp tinh

1. L9 trinh trién Khai

Lo trinh x4y dung Kién trac Chinh quyén dién tir tinh Binh Duong phan ky theo
thtr tu vu ti€én nhu sau:

a) Giai doan 1: 2019 - 2020
Muc tiéu: Xay dung nén tang CQPT tinh Binh Duong
* Nhiém vu trong tam:

- Nang cap, trién khai rong Cong dich vu cong truc tuyén, phan mém Mot cira
dién tir cua tinh; dam bao kha ning dap umg yéu cau phuc vu cung cdp dich vu cong
truc tuyén muc do 3, muc d 4 va tich hop, lién thong gitra cac hé théng, huong dén
hinh thanh kénh giao tiép hanh chinh duy nhat ctia Chinh quyén véi Nguoi dan va
Doanh nghiép;

- Kiém tra, ra soat, danh gid va hoan thi¢n viéc cung cép thong tin vé thu tuc
hanh chinh trén cac cong, trang thong tin dién tir thanh phan ctia cac CQNN thudc
tinh.

- Nang cap phdn mém quan 1y vin ban va diéu hanh dam bao lién thong véi hé
théng Mot ctra dién tir, Cong dich vu cdng truc tuyén qua nén tang tich hop dia
phuong (LGSP); xay dung Co s& dir liéu vé thi tuc hanh chinh, két qua giai quyét thu
tuc hanh chinh cuta tinh; nang cép CSDL veé can bd cong chtrc, vién chuec.



30 CONG BAO/S6 28+29/Ngay 30-11-2018

- Xay dung cac thanh phan co ban cta nén tang tich hop LGSP véi/tich hop day
da cac thanh phan mé ta trong Kién tric CQDT tinh Binh Duong (Danh muc ding
chung, Xac thyc tap trung toan tinh, Thanh toan truc tuyén, Truc lién thong tich hop
(ESB), nen tang luu trit, quan 1y va luu trit, chia sé dir liéu co cau trac...), nén tang
phat trién cac ung dung theo chuan dich vu (SOA) dam bao kha ning mo rong, phat
trién trong tuong lai.

- Can ctr kha nang bd tri vén, xay dung mot s6 hé théng ing dung nghiép vu
chuyén nganh phuc vu cung cép dich vu céng truc tuyén mic d6 3, mtc do 4 cho céc
s&, ban, nganh; tap trung uu ti€n vao cac linh vuc: Quy hoach; Giao thong; Pau tu;
Pat dai; Pang ky kinh doanh; Xay dung; Tu phap; Y té.

- Xay dung cac dich vu nén tang, cic co s dir liéu dung chung, danh muc dung
chung (tap trung vao cac hé thong phuc vu cac ing dung nghi€p vu cua cac linh vuc);
cac h¢ thong, phan mém dung chung dam bao tinh lién thong nghiép vu.

- Xay dung Kho dit liéu phan tich, tong hop, théng ké dung chung cua tinh trén
nén tang tich hop dir liéu, ting budc x4y dung cac cong cu hd trg 1ap cac bao cdo tong
hop, théng k&, phan tich dir li¢u da chiéu truc quan hoa, cac bdo cdo dong phuc vu chi
dao, diéu hanh, ra quyét dinh vé chinh sach phat trién kinh té - xa hoi cta tinh.

- Xay dung, trién khai cac hé théng quéan 1y quy trinh nghiép vy, hé thong giam
sat cac ludong nghiép vu cua cac img dung tich hop ISO bién tur.

- Pau tu nang cip ha ting CNTT tai Trung tim dit liéu, Trung tim Hanh chinh
cong, dé dam bao ha tﬁng k¥ thuat phuc vu két ndi, khai thac, truy cap st dung céac h¢
thdng, co so dit liéu CNTT trién khai trong giai doan 2018-2020 cho can bd cong
chuc, vién chuc va cong dan, doanh nghiép.

- Tiép tuc trién khai m¢ rong cung cap tai khoan thu dién ti, chit ky so, chiing
thu sO cho cac can bd cap xa trén dia ban tinh.

- Thue hién chuin hoa, trang bi ha tﬁng cong nghé thong tin tai cac don vi cac
cap theo huéng cong nghé hién dai nham phuc vu ddy manh coéng tic cai cach hanh
chinh va ting cudng dam bao an toan thong tin cho hé théng cong nghé thong tin cua
tinh; tp trung chuyén doi, ddng bo cac hé thong quan trong cia cac co quan nha nudc
1én Trung tdm dit li¢u tinh.

- Nang cip hé théng Mang bang thong rong dé dam bao van hanh 6n dinh cho
hé thdng phan mém tGng dung trién khai tap trung trén hé thong Trung tim dit liéu cia
tinh, dap Gmg duoc yéu cau tac nghiép va lién thong két ndi dit liéu gitta cac don vi.

- T6 chue dao tao, tap huén cho céc can bo, cong chuc, vién chuc vé Chinh
quyén dién ttr, khai thac st dung cac hé thong thong tin, 1am viéc trén méi truong
mang, st dung dich vu cong truc tuyén muc d6 3, mac do 4 (déi voi nguoi dan, doanh
nghiép).
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- Tiép tuc trién khai cac chuong trinh truyén thong dé nang cao nhén thirc thay
doi thoi quen hanh vi, tao sy dong thudn cua nguoi dan, doanh nghi€p vé phat trién
Chinh quyén di¢n tir tinh Binh Duong.

Khai toan tong von dau tu cho cac hang muc quan trong can bat budc phai trién
khai trong giai doan 2018-2020 du kién: 500 ty dong.

* Nhiém vu xem xét trién khai:

- Ra so4t, danh gia va ning cdp ha ting CNTT tai cac SO, Ban, nganh.

- Pao tao, bdi dudng, tip huan nang cao nhan thic va ki ning tng dung CNTT
cho can b0, cong churc cac cap; dao tao doi ngli can b chuyén trach CNTT cho céc co
quan; xay dung va phat trién doi ngii 1anh dao CNTT cac cap.

- Tuyén truyén, phd bién vé tng dung CNTT trong cai cach hanh chinh cong;
dao tao thi diém cong dan dién tir cho mot s6 don vi cap huyén, cap xa cua tinh.

- Ban hanh céc chinh sach dé huy dong cac ngudn vén dau tu cho ting dung va
phat trién CNTT, céc chinh sach uu tién, thiic day ung dung va phat trién CNTT.

b) Giai doan 2: T nam 2021
Muc tiéu: Phat trién toan dién CQDT tinh Binh Duong

- Tiép tuc to chuc trién khai x4y dung hodc hoan thién cac img dung, co s dix
liu dung chung cép tinh ciing nhu cac tmg dung, co s& dir liéu chuyén nganh trén moi
linh vuc; phat trién cac dich vu cong truc tuyén muc do 3, mic do 4 phé bién, lién
quan nhiéu téi nguoi dan, doanh nghiép hodc thuong xuyén cé giao dich hodc theo xu
hudng s€ gia tang giao dich. Déng tho1, mé rong viéc thuc hién trién khai dich vu
cong truc tuyén két hop véi dich vu nhan va chuyén phat hd so qua buu dién;

- Phat trién, tadng cuong viéc cung cép dich vu cong truc tuyén, cac dich vu phuc
vu cong tadc quan ly va diéu hanh trén cac thiét bi di dong, thiét bi thong minh;

- Lién thong 100% phén mém Quan ly van ban, chi dao diéu hanh ctoa Sé, ban,
nganh, ij ban nhan dan cép huyén, cép xa va cac don vi truc thudc; lién thong chéo
phuc vu chi dao diéu hanh tir Trung wong dén dia phuong;

- Nang cap, mo rong va hoan thién hé thong nén tang tich hgp LGSP cua tinh
dam bao cho phép luu trit, xtr Iy va chia sé thong tin, dir liéu phi ciu trac, ban cdu trac
hoac cac nguén dir liéu khac;

- Phét trién, hoan thién Trung tam dir li¢u cua tinh & mirc nén tang nhu mot dich
vu (PaaS), cung cap cac APIs cho cic don vi sir dung dé 1am co sé Gmg dung cac xu
huéng cong nghé méi IoT, Big Data,..... Ttr d6, hoan thién cac hé théng tng dung dam
bao phu hop voi1 gidi phap Pién toan ddm may;
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- Thué dich vu CNTT hodc phat trién hoan thién cc hé théng thong tin phuc vu
gidm sat quy trinh nghi€p vy, ludng nghi€p vu hoac gidm sat an ninh, van hanh h¢
théng cua Trung tam NOC/SOC cho tinh Binh Duong;

- Tiép tuc thuc hién chuan hoa, trang bi ha tﬁng cong nghé thong tin tai don vi
theo huong cong ngh¢ hién dai; hoan thién co ban h¢ théng dam bdo an toan thong tin
tai cac co quan nha nudc cia tinh; xay dung hé thong quan Iy ATTT cua tinh theo tiéu
chuin Viét Nam va quéc té;

- T6 chitc mé& rong trién khai img dung chir ky sé chuyén dung cho toan bd can
bd cong chire, vién chirc trén dia ban tinh nham bao dam tinh phéap 1y cta van ban trao
d6i va an toan, an ninh thong tin dé thuc hién trao d6i thong tin, giao dich hanh chinh
dién tor mgt cach co6 hi€u qua trong ndi bd tirng co quan va gitra cac co quan nha nudc
véi1 nhau;

- Xéy dung, hoan thién cac hé théng tmg dung béo cdo, tong hop déng, céc hé
thong hd tro ra quyét dmh trén co s& dam bao da dap ung day du cac diéu kién vé ha
tang, cac nguodn cung cp dit lidu tir cac ing dung, co s& dit liéu cta tinh;

- Hoan thién Trung tdm hd trg dich vu cua tinh, cac hé thong hd trg truy nhap
cua nguoi dan vao hé thong dich vu cua co quan chinh quyén;

- Nang cip, hoan thién Kho dit liéu hudng dén hinh thanh Co so dir liéu 16n
(Big Data) trén co s cho phép xir 1y da dang cac ngudn dir liéu, kiéu dit liéu, cho phép
ung dung cac xu hudng cong nghé maéi cua Cach mang cong nghié¢p 4.0 nhu: IoT, Big
Data, Blockchain, Tri tu¢ nhan tao (Al), May hoc (Machine Learning)...

- Phat trién hoan thién Kho dit liéu dung chung va trién khai hé théng Dt liéu
mo cta tinh (Open Data) dam bao tuan tha cac quy dinh cua phap luat vé chia sé thong
tin;

- Phat trién, nang cap cac hé thong ting dung, co s& dit liéu ctia hé thong CQPT
trén co so dinh huéng cho phép tich hop, trao doi, chia s¢ thong tin dit liéu voi cac hé
thng thong tin ciia cac D6 thi thong minh tinh Binh Duong;

- Hoan thién Kho dir li¢u dung chung va trién khai hé théng Dir 1iéu mo cua tinh
(Open Data) dam bdo tuan thu cac quy dinh cua phap luat vé chia sé thong tin;

- T6 chtc trién khai, img dung cac giai phap cong nghé vé khoa hoc dit lidu
(Data Scientics) d€ phuc vu cong tac phan tich, ho trg ra quyét dinh, mé phéng, du bao
va chuan hoa;

- Nghién ctru va ung dung thi diém tri tué nhan tao (AI), tro 1y ao (Virtual
Assistant) trong mot s6 hoat dong nghiép vu chu chét va hoat dong chi dao di€éu hanh
cua tinh;
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- Nghién ctru va thi diém tmg dung cong nghé blockchain trong mot sb linh vuc
quan trong nhu quan ly thong tin dan cu, thong tin bao hiém, thong tin dao tao va y té;

- Duy tri, hoan thién Trung tam dit li€éu Chinh, Trung tdm dir liéu Du phong cua
tinh va mang két néi bang thong rong trén pham vi toan tinh tir cap tinh dén cap xa,
dap ung y€u cau truy cap, khai thac, st dung cac dich vu do h¢ thong CQDPT cung cap;

- Ung dyng sau rong cong nghé dién toan dam may trén pham vi toan tinh,
hudng td1 don gian hoa ha tang k¥ thuat CNTT tai cac co quan nha nudc;

- T6 chirc kiém tra, danh gia thuong xuyén vé trién khai an toan thong tin ciing
nhu két qua trién khai tng dung cong nghé thong tin tai cic co quan nha nudc. Pong
thoi, dé xuét diéu chinh, cai tién Kién trac CQDT tinh dé dam bao phu hop véi nhu
cau, cac yéu cau thuc té;

- Nang cip mang WAN két nbi tir cap tinh dén cap x4;

- Trién khai ra soat, danh gia cac hoat dong da thyuc hién, tiép tac xay dung ké
hoach cho céc nam tiép theo.

2. Cac giai phap thuc hién

a) Giai phap vé tai chinh:

- Tang cuong chinh sach wu tién dau tu, hd tro cho ung dung va phat trién
CNTT tai cac co quan trong hé thong chinh tri. Quan tam dau tu kinh phi cho viéc
hoan thién h¢ thong phép ly, chuan hoé thong tin, chuan hod cac chi s6 bao céo,
thong k&, cac ché do dam bao dir li€u day du va chinh xac phuc vu cac hoat dong
ung dung va phat trién CNTT. Tap trung dau tu cho mdt s6 du an trong diém co
tinh dot pha va tao nén mong cho ha tang k¥ thuat, tng dung va phat trien CNTT.

- Ngén sach tinh s& dam bao mot phan kinh phi dé thuc hién cic chuong
trinh/nhiém vu dugc dé xuat theo Kién trac; kéu goi thém cac nguodn dau tu, ho trg
tr cac doanh nghiép, nguén céc chuong trinh muc tiéu cua chinh phu va ngudén
ODA.

b) Giai phap vé to chirc trién khai:

- Viéc t6 chire thuc hién: Kién tric chinh quyén dién tu cua tinh duoc théng
nhat tur cap tinh dén cac dia phuong.

- V& chu truong: UBND tinh s& ban hanh Quyét dinh vé xay dung Chinh
quyén dién tu cua tinh dé thong nhat nhan thirc va tu duy, chu truong, to6 chuc trién
khai thuc hién.

- V& quan 1y: thanh 1ap Ban chi dao xay dyng Chinh quyén dién ti cdp tinh
dé dam bao tot cong tac trién khai cac dy an thanh phan thudc Kién trac theo ding
10 trinh, quy dinh.
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- Lién quan dén trién khai dich vu coéng truc tuyén tinh Binh Duong can phai
bdo dam hiéu qua st dung dich vu cdng truc tuyén muc d§ 3, mac do 4 thong qua
cac giai phap sau:

+ Lua chon thu tuc hanh chinh thiét thuc, c6 nhu cau su dung cao dé xay
dung thanh dich vu cong tryc tuyén mirc d6 3, mic d6 4;

+ Kiém tra, don doc viéc tiep nhan va xtr 1y ho so tryc tuyén;
+ Tuyén truyén vé dich vu cong truc tuyén;
+ Pao tao, huéng dan ngudi st dung st dung dich vu cong truc tuyén;

+ Viéc xay dung cong thong tin dién tir va dich vu cong truc tuyén cua co
quan nha nudc phai theo nguyén tic ldy ngudi s dung lam trung tim. Nguyén tac
1ay nguoi str dung 1am trung tam dugc thé hién nhu sau:

e Nhiing gidy to, thong tin lién quan dén nguoi st dung da cung cap mot lan
thanh cong cho mdt co quan nha nudc khi thuc hién dich vu cong truc
tuyén thi vin chinh nhiing gidy to, thong tin d6, néu con gia tri s dung
theo quy dinh, khéng phai cung cap lai khi thyc hién dich vu cong truc
tuyén lan sau cho chinh co quan nha nuéc d6. Poi vdi cic co quan truc
thuoc UBND tinh di két ndi, chia sé dit liéu thi cac gidy to, thong tin cung
cip cho co quan nay khong phai cung cép lai khi thyc hién dich vu cong
tryc tuyén 1an sau cho co quan khéc;

e Thuc hién cac thu tuc hanh chinh nhanh gon hon, giam thiéu s6 lan nguoi
str dung phai dén co quan nha nudc;

e Bao dam thuan tién cho nguoi st dung.

+ Thuc hién viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh
qua dich vu buu chinh cong ich theo quy dinh tai Quyét dinh s6 45/2016/QD-TTg
ngay 19/10/2016 cua Tha tuéng Chinh phu.

¢) Giai phap vé nguon nhan lyc

- Hinh thanh d61 ngli 1anh dao CNTT; bd sung, kién toan, nang cao trinh do
doi ngli can bg chuyén trach CNTT tai cac co quan, don vi.

- B6 tri bién ché dé co hé théng Chinh quyén dién tor da manh va do1 ngii van
hanh CQDT; c6 ché d6 dai ngd, thu hat nhan tai ddi véi doi ngii can bo CNTT lam
vi€c tai cac co quan trong hé théng chinh tri cua tinh.

- Pao tao, nang cao trinh d§ can bd, cong chuc vé CNTT. Tang cuong lién
két hop tadc ndi ngoai tinh trong dao tao CNTT, dac bi¢t chua trong dén viéc dao tao
d6i ngii k¥ su chuyén gia vé CNTT.
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d) Giai phap veé co ché, chinh sach

- Tang cuong Hop tac qubc té va lién doanh lién két, hop tac cong tu, thué
dich vu dé phat trién CNTT.

- X4y dung céac co ché chinh sach thu huat, khuyén khich tao diéu kién, vu dii
cho cic doanh nghiép tham gia dau tu, trién khai xdy dung Chinh quyén dién tir
trén dia ban tinh.

- Xay dung cac quy ché, quy dinh lién quan dén bao dam an toan an ninh
thong tin, Quy trinh giai quyét. xtr 1y cac thu tuc hanh chinh lién thong dién tir giita
cac co quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh tao co s& phéap 1y cho viéc trién
khai cac hé thong thong tin lién thong cac cap trén dia ban tinh.

- Tang cudong cong tac danh gia chi so ung dung CNTT xdy dung chinh
quyén dién ttr, dua chi sd nay thanh mot trong cac tiéu chi dé xét duyét thi dua,
khen thuong cac co quan nha nudc trén dia ban tinh.

- Tang cuong cong tic quan 1y nha nudc vé CNTT, tham muu, dé xuit,
huéng dan, don ddc cac co quan, don vi thuc hién trién khai Chinh quyén dién tur
theo dung Kién trac va 10 trinh thuc hién.

Ngoai ra, cac van ban do UBND tinh Binh Dwong can ban hanh dé trién khai
Chinh quyén dién tir cdp tinh gdm c6:

- Quy trinh quan 1y dau tu cac budc phai phu hgp Khung kién triic Chinh phu
dién tir Viét Nam; Kién tric Chinh quyén dién tur cép tinh (bao gém no1 dung, tiéu
chi tham dinh thiét ké so bo, thiét ké thi cong; danh giad hiéu qua dau tu so sanh
phuong an trién khai tmg dung Chinh phu dién tir doc 1ap va phuong an trién khai
trén nén tang Chinh quyén dién tir);

- Cac yéu cau ky thuat d6i voi cac tng dung trién khai trén nén tang Chinh
quyén dién ttr cap tinh do tinh ban hanh;

- Ban hanh danh muc co sé¢ dir li€u/dir liéu dung chung cua tinh;

- Xay dung co ché gin chit phat trién tng dung cong nghé thong tin véi cai
cach hanh chinh, Mot cira dién t& va cai cach thé ché;

- Xay dyng chinh sach uu d3i d6i véi can bo ky thuat CNTT trong tinh Binh
Duong;

- Xay dung quy ché vé cac thong tin, sd liéu bat budc phai tich hop, cong bd
trén Cong thong tin dién tir tinh Binh Duong;

- Pua tng dung CNTT vao tiéu chi thi dua, khen thudéng cua tinh.
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3. Duy tri va phat trién kién triic CQPT tinh Binh Dwong

Dinh ky can thuc hién ra soat Kién trac Chinh quyén dién tir vé& cac ndi dung:
tam nhin, muc tiéu va chién lugc cua tinh dd duge trién khai trong Kién trac Chinh
quyén dién tir tinh Binh Duong phién ban 1.0 dé phu hop dinh hudng phat trién kinh té
x hoi cua tinh; dinh hudng phat trién chinh quyén dién tir cia Trung Uong ting giai
doan. Viéc ra soat dé dam bao: Kién trac CQDT hién tai phan anh trang thai hién tai
ctia co so ha ting CNTT; Kién trac CQDT phién ban tiép theo phan anh chinh xac tam
nhin nghiép vu cia t6 chic va nhiing tién bo cong nghé phu hop xay ra tir phién ban
trude; Ké hoach, 19 trinh phan anh céc uu tién cua to chiic, co quan va phu hop voi
nguon lyc.

(Kém theo néi dung chi tiét Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Binh Duong,
phién ban 1.0 theo To trinh so 88/TTr-STTTT ngay 26/09/2018)

Piéu 2. T6 chirc thue hién
1. UBND tinh

UBND tinh théng nhat chi dao tat ca cac co quan, don vi cta tinh trién khai thyc
hién quy hoach tong thé CNTT va phé duyét Kién trac Chinh phil dién tir cua tinh
Binh Duong. Ngoai ra, UBND tinh c6 céac trach nhiém sau:

- Xem x¢ét, quyet dinh vé co ché phoi hop gitra cac S¢, Ban, nganh va cac bén co
lién quan dé dam bao su phoi hop nhip nhang, hi¢u qué gilta cac bén, tranh tinh trang
chong chéo hoac khong ro rang vé chirc nang nhiém vu cua cac don vi;

- Quan Iy tinh hinh trién khai xem xét va giai quyét cac khé khin, vudéng mic
trong qua trinh thyc hién Kién trac CQDT tinh Binh Duong qua su phoi hop véi céac
S¢ ban nganh;

- Chu tri dinh ky hang nam td chirc ra soat, cap nhat Kién tric dé dam bao Kién
truc bam sat theo nhu cau, di¢u kién thyc t€ cua tinh; tinh hinh trién khai cac cong
viée, du an cu thé; cac chi dao, dinh hudéng moi ciia Pang, Nha nudc, Chinh phu cling
nhu céc tiéu chuan, bai hoc kinh nghiém thuc tién trong nudc va quoc té. Cac ndi dung
chinh can ra soat, cap nhat dinh ky hang nam bao gém: danh muc cac du an, mac do
uu tién cua cac du an, 10 trinh thuc hién du an, ké hoach trién khai cu the...

- Chi dao cac S&, Ban, nganh phéi hop v6i So Thong tin va Truyén thong hoan
thién b ti€u chi do luong, danh gid hi¢u qua trién khai Kién trac va cac két qua, hi¢u
qua dat duoc trén thuc té (chu ky danh gia theo hang nam).

2. Ban chi dao vé Chinh phii dién tir tinh Binh Dwong

- Thyc hién nhiém vy tham van, kiém tra, danh gid va kip thoi tu van cho
UBND tinh trong viéc xem xét, phé duyét trién khai cac du an ung dung CNTT tuan
thu theo Kién trac CQDT tinh Binh Duong, dac biét 1a cac du an dung chung cua tinh;
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- Thanh lap Hoi ddng kién tric tinh Binh Duong dé hd trg cho Ban Chi dao
trong hoat dong tham van, ki€ém tra, danh gia cac dé xuat vé ké hoach, du an ing dung
CNTT phuc vu trién khai kién trac Chinh quyén dién tir cta tinh.

3. Trach nhiém ciia S6 Thong tin va Truyén thong

Chiu trach nhiém chinh trong viéc t6 chirc trién khai Kién trac Chinh quyén
dién tr tinh Binh Duong véi cac trach nhiém cu thé sau:

- La co quan thuong tryc gitip viéc cho UBND tinh trong viéc theo doi, giam sat
qua trinh trién khai Kién trac CQDPT; phoi hop véi cac Sé, ban, nganh xay dung ké
hoach trién khai chi tiét cho cac du an theo ting linh vuc;

- Chu tri dé xuat co ché, chinh sach, giai phap phat :[rién ha téngv CNTT va
truyén thong phuc vy trién khai Kién tric CQDT cua tinh dé trinh Tinh Uy, UBND
xem xeét, quyét dinh;

~ -Quanly ha tang CNTT dung chung cua tinh va bao dam co s¢ ha tang CNTT
de trién khai cac thanh phan cta Kién tric CQDT;

- Chi tri, xay dung ké hoach trién khai chi tiét cac hoat dong chinh phu dién tir
cua tinh dya trén Kién truc Chinh quyén dién tur 1.0;

- Chu tri, xay dung ban hanh cac vin ban phép luat, cac vin ban huéng dan Ve

viéc ap dung cac quy chuan, tiéu chuan k¥ thuat phuc vu cho Kién tric Chinh quyén
dién tu;

- Chu tri xay dung nén tang chia sé, tich hop chinh quyén dién tir va trién khai
tich hop dich vy, tng dung doi véi cac h¢ thong thong tin trong tinh, ddm bao kha
nang két noi h¢ thong, chia sé dir li¢u, dung chung ha tang;

- Chu dong nam bat cac kho khin, vudng mic c6 kha ning anh hudng dén chat
luong, 10 trinh/ké hoach trién khai Kién trac CQDT va phdi hop voi cac So, ban,
nganh dé tim phuong an giai quyét, bao cio UBND tinh xem xét, quyét dinh d6i véi
cac van dé vuot qua tham quyén. Pdng thoi, d& xuét cac co ché chinh sach can thiét
thac déy két qua, tién do, chat luong trién khai Kién trac CQDbT;

- Phéi hop véi S& Ké hoach va Pau tu, So Tai chinh xay dung du toan kinh phi
thuc hién cac chuong trinh, du an trinh Uy ban nhan dan tinh xem xé&t, phé duyét;

- Phéi hop véi S& No6i vy, S& Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, So Gido duc
va Pao tao chi dao trién khai trén dja ban cac nhiém vu dao tao, phat trién nguén nhan
luc cong ngh¢, dao tao k¥ ndng st dung cong ngh¢ cho can bo cong chirc, cong dan
dién tir phuc vu van hanh, khai thac cac h¢ théng cua CQDT;

- Chu tri, ddu mdi phdi hop véi S&, ban, nganh dé to chirc trién khai ap dung
Kién tric chinh quyén dién tir cua tinh trong viéc to chirc trién khai cac dy 4n dau tu
tmg dung CNTT ciing nhu cac hoat dong chinh quyén dién tir ciia tinh; tuyén truyén,
pho bién Kién trac Chinh quyén dién tir cip tinh;
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- Phéi hop, hd tro, hudng dan cac don vi trong tinh trong viéc dam bao thiét ké
k¥ thuat cua cac hé thong thong tin ciia cac don vi dép ng cac yéu cau cua Kién tric
CQDT; kiém tra va giam sat viéc tuan thu Kién trac Chinh quyén dién tir cta tinh;

- Chu tri theo doi, gidm sat tinh hinh thyc hién noi dung Kién traic CQDT, tong
hop bao cao UBND tinh (dinh ky hodc dot xuét theo yéu cau) va td chic so két hang
nam thuc hién Kién traic CQDT cua tinh dé rit kinh nghiém thyc tién trong qua trinh
thuc hién;

- Duy tri, cap nhat, nang cap Kién tric Chinh quyén dién tir khi c6 su thay do6i
vé chinh sach, cac vin ban chi dao, huong dan vé Kién traic CQDT cua Trung wong
hodc phat sinh cac yéu cau méi vé nghiép vu, cac thay ddi vé cong nghé. ..

- Tang cuong moi quan hé, tranh thi su giup d& ciia cac BO, nganh Trung wong,
dac biét vé chuyén mon nghiép vu va su hd trg, ting cudng nang lyc quan ly, ng
dung va phat trién céng nghé thong tin cia Bo Thong tin va Truyén thong trong qua
trinh thuc hién Kién tréc.

4. Sé Ké hoach va Pau tu

Chi tri, phoi hop voi S¢ Tai chinh, S§ Thong tin va Truyén thong tham muu
UBND tinh vé viéc can doi, bo tri ngudén von dau tu phat trién trung han trong cac
nam con lai cda giai doan 2016-2020 va cac giai doan ti€p theo (tir 2021) dé thuc hién
Kién trac CQDT;

- Ph,éi hop voi S¢ Thong tin va Trqyén thong va cac co quan lién quan nghién
cuu dé xuat co ché, chinh sach thu hut dau tu vao Iinh vuc CNTT trén dia ban tinh
Binh Duong;

- Chu tri, d& xuét cac bién phap thu hut, kéu goi cac ngudn voén ngodi ngan sach
nhu von vay uu dai tir cac t6 chuc tai trg nude ngoai, von ODA ciling nhu dua ra mot
s0 mo hinh hop tac cong tu (PPP) dé kéu goi cac to chuc, doanh nghiép cung tham gia
thuc hién cac chuong trinh, du an cta Kién trac CQDT.

5. So Tai chinh

Phéi hop véi S Ké hoach va Pau tu, S& Thong tin va Truyén théng tham muu
UBND tinh vé viéc quyé€t dinh can doi, bo tri nguon ngudn kinh phi dé thuc hién céac
du an trén dia ban tinh ddm bdo tuan thu Kién trac CQDPT cua tinh dugc phé duyét.

6. Cac S6, ban, nganh khac va cac don vi cap huyén, cap xa trén dia ban
tinh

- Céac S0, ban, nganh khéc va cac don vi cép huyén, cép X4 ¢0 trach nhiém chu
tri/phéi hop véi S& Thong tin va Truyén thong ciing co quan lién quan trién khai cac
du an thudc pham vi phan cong cin cir trén ndi dung Kién trac CQPT tinh Binh
Duong, déng thoi, phéi hop véi cac don vi khac trong viéc thuc hién cac dy an lién
quan dén nhiéu S&, ban, nganh, cac dy an dung chung cua toan tinh, dac biét 1a cac du
an cung cép dich vu cong truc tuyén muc do 3, mic do 4 cho cong dan, doanh nghi¢p
c6 lién thong quy trinh;
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- Phéi hop voi S6 Thong tin va Truyén thong dé xay dung ké hoach thyc hién
hang nam cho cac cong viéc, du an duoc giao, xac dinh quy md, pham vi, nhu ciu
nguon luc, giai phap cong nghé, cac bude thuc hién cu thé trinh Uy ban nhan dan tinh
phé duyét;

- Phéi hop v6i S¢ Thong tin va Truyén thong té chirc khao sat, danh gia toan b
hién trang ha tang ky thuat CNTT cung cac y€u cau, nhu cau dau tu ing dung CNTT
de phuc vu trién khai cac chuong trinh/dy an dé xuat trong Kién trac CQDT tinh;

- Phéi hop v&i S¢ Thong tin va Truyén thong, S Noi vu, S& Lao dong, Thuong
binh va Xa hoi ra soat ngudn nhan luc CNTT hién c6 dé dé xuat ké hoach, phuong an
bo sung, phat trién nguén nhan luc CNTT dam bao déap tmg ca vé chat luong, s6 lugng
phuc vu tham gia trién khai Kién trac CQDT tinh;

- Nghién ctru cac nguyén tic dinh huéng ap dung vao cac hoat dong, du an, dé
xuét cua don vi lién quan dén viéc xay dung d6 thi thong minh, trong d6 dac bi¢t quan
tam xay dung 16 trinh cung cap cac san pham, dich vu dam bao cac loi ich dén dugc
v6i moi tang 16p nhan dén;

- T6 chure trién khai dy &n trén co sé cac quy dinh va huéng dan cia UBND tinh
va SO Thong tin va Truyén thong, dam bao tuan thi Kién trac CQPT tinh, chiu trach
nhiém thyc hién cac dy an dugc phan giao va dinh ky bao céo két qua, tién do thuc
hién;

- Chu dong tham muu cho UBND tinh ban hanh nhiing co ché, chinh sach tao
diéu kién thuan loi cho viéc thuc hién xay dung Kién trac CQDT tinh Binh Duong;

- Thuong xuyén tong két kinh nghiém thuc tién, hiéu qua, khé khin, vudng mic
trong qua trinh thuc hién, bao cdo UBND tinh, nhat 1a cac van dé€ lién quan dén nang
cao chat luong phuc vu cong dan, doanh nghi¢p va phat trién bén viing;

- Phéi hop véi S¢ Thong tin va Truyén thong cing cac co quan lién quan thuc
hién kiém tra, danh gia vé két qua, hi¢u qua trién khai Kién traic CQDT dinh ky hang
nam dé€ bao cdo, tham muu UBND tinh vé viéc dé xuat thay d61 ndi dung du an dau tu,
16 trinh, mirc d0 uu tién... ddm bao phu hop vdéi tinh hinh, nhu cau thuc té cua co
quan, don vi.

7. Cac to chirc doan thé, hiép hoi khac

- Phéi hop V0’1 S& Thong tin va Truyén thong va cac So, Ban, nganh lién quan
van dong, tuyén truyen nang cao y thirc ctia ngudi dan vé tng dung CNTT trong hoat
dong cua Chinh quyén dién tu;

- Pong vai tro 1a cau ndi gitta ngudi dan va cac cap chinh quyén, tao diéu kién
dé nguoi dan tham gia va dong gop y kién vao cac chuong trinh, du 4n xay dung Kién
truc Chinh quyén di¢n tir tinh Binh Duong.
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Piéu 3. Quyét dinh nay co6 hiéu lyc ké tir ngay ky. Chanh Vian phong Uy
ban nhan dan tinh, Thu trudéng cac Sé, Ban, nganh, Chu tich [jy ban nhan dan cac
huyén, thi xa, thanh phé; Thu trudong cac co quan, don vi c6 li€n quan chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

TM. UY BAN NHAN DAN
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ba ky: bang Minh Hung
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